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BAO CAO HOAT PONG CUA HOI PONG QUAN TRI (“HPQT”),
HOAT PONG CUA CAC HQI PONG, UY BAN TRUC THUQC HPQT NAM 2019
VA PHUONG HUONG HOAT PONG HPQT NAM 2020

Kinh trinh: PAI HOI PONG CO PONG

Hoi dong quan tri kinh bao céo Pai hoi déng C6 dong (“DPHPCD”) két qua hoat dong cua
HDPQT va timg thanh vién HDQT trong ndm 2019 va dinh hudng hoat dong nam 2020 nhu
sau.

A. BAO CAO HOAT PONG NAM 2019

I. Tong quan chung

Trong ndm 2019 vira qua, nén kinh t& Viét Nam tiép tuc ¢o nhimg chuyén bién tich cuc,
Ngéan hang Nha nudc Viét Nam (“NHNN”) da diéu hanh chinh sach tién té chu dong, linh
hoat, than trong, phéi hop chit ché vdi chinh sach tai khoa va cac chinh sach kinh té vimo
khac nhim kiém soat lam phat theo muc tiéu dé ra, 6n dinh kinh té vi md, gép phan hd tro
tang truong kinh té & mirc hop ly, bao dam an toan hoat dong cta hé thong ngan hang.
Theo Vu Du bao Théng ké, thanh khoan ctia hé thong ngan hang tai thoi diém cudi nim
2019 dugc danh gia ¢ trang thai “tdt” ddi vai ca df"mg Viét Nam va ngoai t¢, c6 cai thién
tich cuc hon so vai quy 111-2019 va nam 2018. Ciing theo két qua diéu tra ciia Vu Dy bao
Théng ké, nam 2019 c6 86,7% TCTD nhan dinh tinh hinh kinh doanh cai thién hon so voi
nam 2018, trong d6 32,4% danh gia “cai thién nhiéu” va 56,3% danh gia “cai thién it”.
Dang chu y, binh quan ky vong vé tang truong loi nhuan trude thué nam 2019 cia toan hé
théng cac TCTD ude tinh & mic 20,13%, cao hon dang ké so voi mite binh quan ky vong
ghi nhén tai cude diéu tra cung ky nam trudce (16,35%) va cao hon muc ky vong 18,86%
cua cac TCTD tai cudc diéu tra thang 9/2019'.

Nam 2019, NHNN da chinh thitc ban hanh Thong tu s 22/2019/TT-NHNN thay thé
Théng tu s 36/2014 vé quy dinh cac gioi han, ty 1¢ dam bao an toan hoat dong cua ngan
hang. Thong tu nay co6 3 diém dang chu y: "siét" ty 1& von ngin han cho vay trung va dai
han, nang hé so rui ro dbi voi cac khoan cho vay mua nha c6 gia tri 1on va diéu chinh ty &
LDR. Theo do, cac ngan hang s€ phai dua ty I¢ von ngin han cho vay trung va dai han vé
muc 37% tur ngay 1/10/2020, tiép tuc giam xudng 34% mot nam sau do va xudng mirc
30% sau mot nam tiép theo. Viéc nang hé sé rui ro dbi vai cac khoan cho vay mua nha c6
gid trj 16n, quy dinh nay sé& tac dong theo hudng lam giam hé s6 an toan von (CAR) cuia
céc ngan hang c6 danh muc cho vay mua nha 1én, dong thoi tao co hoi cho cac ngan hang
¢6 CAR cao lay thi phan cho vay mua nha ciia cac ngan hang c6 CAR thap, do CAR cang
thap thi cang it du dia dé cho vay mua nha gia tri 16n.

! https://www.nhandan.com.vn/kinhte/tin-tuc/item/43050202-trien-vong-nganh-ngan-hang-nam-2020.htm|
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C6 thé thay, nho su tang truong but pha vé lgi nhuan nam 2019 va chinh sach linh hoat
cua NHNN da mang lai nhiéu co hoi cho hoat dong kinh doanh cta Eximbank trong nam
2019 va la nén tang vimg chic cho trién vong phat trién trong nam 2020.
II.  Cong tic quén tri va két qua hoat dong cia HPQT va tirng thanh vién HDQT
2.1. Vé cong tac quén tri cia HPQT nam 2019
Nam 2019 vira qua, HDQT da chu trong hon trong cong téc chi dao, quan tri cua minh,
viéc nay dugc thé hién thong qua viée t6 chic hang loat cac cudc hop, rat nhiéu Nghi
quyet cua HDQT dugc ban hanh, hang loat cac chi dao cac Hoi dong, Uy ban truc thudc
thuc hién chie trach HDQT giao pho, chi dao va giam séat hoat dong cua Ban diéu hanh.
Cu thé cong tac quan tri cia HDQT duoc thé hién nhu sau:
a. Théng qua viéc to chirc cdc cupe hop va ban hanh Nghi quyét/Quyét dinh
Trong nam 2019, HPQT Eximbank da t6 chirc 24 phién hop va 485 lan lay y kién
bang vin ban, ban hanh 416 Nghi quyét lién quan dén dinh huong chi dao, diéu hanh

hoat dong kinh doanh, xtr ly ng, giai quyét khung hoang truyén théng, xem xét quyét
dinh céc van d& thudc tham quyén xir Iy cia HPQT.

Trong khi d6, & mot sd ngan hang c6 quy mé tuong duong hoic Ién hon Eximbank,
viée t6 chire hop va/hodc lay y kién HDQT béng van ban dién ra véi tan suat kha thap,
vi du nhu VPbank chi ¢6 4 cude hop HDQT, ACB ¢6 5 cude hop va 5 lan lay y kién
bang van ban, thim chi dén ngan hang hang dau nhu Vietcombank ciing chi ¢6 tong
cong 21 phién hop va 59 truong hop lay v kién biang vin ban trong nim 20192,

Trén co s& con sb thong ké néu trén cho thay, nam 2019 la mdt nam lam viéc cat luc,
no luc hét minh cua cac thanh vién HPQT noi riéng va ca tdp th¢ HPQT Eximbank
noi chung.

b. Théng qua viéc chi dao hoat dpng cic Hpi dong, Uy ban (“HP&UB”) truc thujc
HDbQT
Ké thira hoat dong cua nam trudce, trong hon nira dau nam 2019, HDQT c6 rét nhiéu
cac HD&UB truc thude HDQT dang hoat dong, tuy nhién, sau mét thoi gian hoat dong,
mot s6 HD&UB hoan thanh nhiém vy, mot s6 HD&UB can cham dut hoat dong nhiam
dam bao phu hgp quy dinh phap luat hi¢n hanh. Do d6, HDQT da ban hanh Nghi quyét
chdm durt hoat dong ctia mét s6 HD&UB nhu sau:
e Nghi quyét s6 474/2019/EIB/NQ-HDQT ngay 11/9/2019 cham dut hoat dong cua:

- Ban chi dao du 4n thay thé Korebank: dén thoi diém chim dut da t6 chic 01
phién hop vé Bao cao hién trang hoan thanh du 4n “Thay thé Korebank™.

- Ban chi dao tai chu tric va chién luge Eximbank: dén thoi diém chdm dut da t6
chie 01 phién hop va 01 lan lay y kién bing vin ban, thao luan va quyét dinh
vé viéc thay doi va tuyén dung nhan sy méi.

- Ban chi dao hd trg xir ly kién nghi cua Doan Thanh tra: dén thoi diém cham
dut da té chie 01 1an iy ¥ kién vé viéc xem xét phuong 4n dé thuc hién chinh
sira theo kién nghi ctia Thanh tra NHNN lién quan dén xir ly thu lao d chi thira
cho cac thanh vién HDQT, BKS.

e Nghi quyet sé 514/2019/EIB/NQ-HPQT ngay 02/10/2019 vé viéc cham dut hoat
dong ctia Hoi ddng xir 1y rii ro va ngin chin ng qua han; thanh lap méi Hoi dong xy
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ly rui ro trye thuge HDQT. Pén thoi diém cham dut, Hoi dong xu ly rui ro va ngan
chan ng qua han da to chtre 12 phién hop, 9 ldn xin y kién bang van ban va xu Iy hd so
theo thdm quyen.

Dén thoi diém 31/12/2019, HPQT con lai 04 HP&UB truc thudc gém:

(i) Hgi dong xir Iy rii ro: Da tb chirc 02 lan lay y kién bang van ban vé trich lap du
phong Quy 11172019 va Quy IV/2019 (Héi dong thanh lap tir ngay 02/10/2019).

(ii) Uy ban quan 1y rii ro: Da t6 chic 08 phién hop dé thao luan tinh hinh trién khai
Théng tu 13, Thong tu 41; bao cdo tinh hinh thyc hién cac khuyén nghi cta Uy
ban QLRR...

(iii) Uy ban nhan su: Da 1 chic 14 phién hop va 23 lan xin y kién bing vin ban doi
voi 271 To trinh dé xu ly va/hodc tham muu cho HPQT cac ndi dung lién quan
tuyén dung, dieu dong, b6 nhiém nhén sur theo tham quyeén.

(iv) Ban chi dao phong chéng tham nhiing va tgi pham: Da t6 chirc 01 phién hop va 04
lan 14y v kién bang vin ban lién quan bdo cdo cong tac phong chéng tham nhiing
va toi pham cua Eximbank nam 2018, ké hoach phong chéng tham nhiing va tgi
pham nam 2019; Bao céo cong tac phong chong tham nhiing & t6i pham Quy
172019, 6 thang dé"iu nam 2019, Quy 11172019 va Quy IV/2019 cua Eximbank.

Théng qua viée chi dao, gidm sdt hoat djng ciia Tong gidm doc

C6 thé noi rang, nim 2019 la mot nim day kho khin va thach thirc trong hoat dong
kinh doanh cua Eximbank khi Ex1mbdnk chua c6 Tong glam déc - nguoi dai dién theo
phap luat. Bing tit ca nhimg nd lyc cuia minh, HPQT da bd nhiém Ong Nguyén Canh
Vinh gitr chirc danh Quyén Tdng giam déc, c6 trach nhiém diéu hanh hoat dong kinh
doanh hang ngay ctia Eximbank. Do vay, HDQT thé hién vai trd quan tri cia minh déi
voi hoat dong ctia Quyén Tong gidam dbc bang nhiéu hinh thic nhu: giam sat két qua
hoat dong kinh doanh thuc te thong qua cic béo céo tai cac cue hop, bao cao bing
van ban dinh ky hodc dot Xuit, béo céo vé vige tuan thu quy trinh, quy ché, quy dinh
ndi bo, tién do trién khai cac du an trong yeu cua Eximbank va cong tac thuc hién cac
chinh stra theo kién nghi thanh tra nhdim dam bao ngin hang hoat dong hiéu qua va
tuadn thu theo quy dinh phap luat, giam sat viéc t6 chirc trién khai cac Nghi quyét,
Quyét dinh cua HPQT. Bén canh do, Quyén Tong giam doc cling thuomg xuyén cap
nhét thong tin cho HDQT vé cac hoat dong kinh doanh, bdo cdo kho khan, vudng méc
dé HPQT xem xét hd tro kip thoi.

2.2. Vé két qua hoat dong cia HDQT va timg thanh vién HDQT

a. Két qua hoat dpng cia tirng thanh vién HPQT
Ngoai viéc thuc thi cac chic nang nhiém vu chung cua thanh vién HDQT theo quy
dinh, cdc thanh vién HDQT ciing duge phan cong tham gia vao cac HD&UB chuyén
mon truc thuoc HDQT dé thue hi¢n vai tro dinh hudng, giam sat, chi dao va quyét
dinh/tham muu cac ndi dung thudc tham quyén. Cu the hoat dgng cua ting thanh vién
HDQT tai HDQT va cac HP&UB truc thude nhu sau:
(1) Ong Cao Xuén Ninh — Cha tich HDQT

e Tai HDQT:

- Ddi vai cac cude hop: tham du 100% (bao gdm ca ty quyén).
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- Débi voi vige lay v kién HDQT bang van ban: Téng s6 to trinh ¢6 ¥ kién
(bao gom ca uy quyén): 96,5%; tong so to trinh duge xem nhu 1a “Khéong
coy klen theo Nghi quyet HDQT s6 518/2016/EIB/NQ- HDQT: 3,5%
téng s6 cac Td trinh xin v kién.

e Tai HD&UB: tham gia vao 03 HD&UB truc thuéc HDQT gém:
- Uy ban quan ly i ro: tryc tiép tham dy 100% céc cudc hop do Uy ban tb
chire.
- Ban chi dao phong chéng tham nhiing va toi pham: t6 chirc tong cong 3

lan lay y kién bang van ban ké tir thoi diém Ong Ninh duoc bau lam
Truong ban va Ong Ninh tham gia 100%.

- Hoi dong xu ly rai ro va ngan chan ng qua han: tham du 100% céc cude
hop va lay y kién bing vin ban do Hoi dong to chic (bao gdm ca uy

quyen).
(2) Ong Ping Anh Mai — Phé Chi tich HDQT
e Tai HDQT:

- Don vai céc cudc hop HDQT: tham du 64,3% (bao gdm ca uy quyén),
vang 35,7%.

- Débi vOi vige lay v kién HPQT bang van ban: Téng s6 tor trinh ¢6 y kién
(bao gom ca iy quyén): 38,7%; tong so to trinh duge xem nhu la “Khong
coy k1en theo Nghi quyét HPQT s6 518/2016/EIB/NQ-HDQT: 61,3%
tong s6 cac To trinh xin v kién.

e Tai HD&UB: tham gia vao 04 HD&UB truc thuéc HDQT gom:

- Uy ban quan ly rui ro: truc tiép tham du 100% cac cudc hop do Uy ban to
chure.

- Ban chi dao du an Téi cdu trac va chién luge Eximbank: trie tiép tham
du 100% céc cude hop va liy y kién bing van ban do Ban té chirc.

- Ban chi dao hd trg xir ly kién nghi cua Doan thanh tra: tham du 100%
viée lay v kién bang van ban do Ban td chuec.

- Ban chi dao du an Thay thé Korebank: khong tham dy cudc hop do Ban
t6 chire (Ban chi t6 chic 1 cude hop).
3) 6ng Yasuhiro Saitoh — Ph6 Chu tich HDQT
e Tai HDQT:
- D6i véi cac cuge hop HPQT: tham du 100% (bao gém ca iy quyen).
- Dbi Vi vige liy y kién HPQT bang van ban: Téng s6 to trinh ¢6 y kién
(bao gom ca iy quyén): 97 ,9%; tong so to trinh duge xem nhu 1a “Khong

coy klen” theo Nghi quyet HDQT s6 518/2016/EIB/NQ-HPQT: 2,1%
tong s6 cac To trinh xin y kién.

e Tai HD&UB: tham gia vao 04 HD&UB tryc thuoc HDQT gdm:

- Hi dbng xir Iy rii ro va ngin chin no qua han tham dy 78,7% noi dung
dugc dua ra tai cac cude hop do Hoi ddng t6 chirc, ving 21,3%; tham gia
phan hdi y kién 100% tong s6 cac ndi dung dugc trinh. @M%/
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Ban chi dao dy an Thay thé Korebank: 100% tham dy cudc hop do Ban
to chirc.

Uy ban nhan su: 100% tham du truc tlep cac cude hop do Uy ban t6 chirc
va tham gia phan héi y kién 99,25% tong s6 To trinh/bao cdo do Uy ban
trinh; sd ndi dung khéng cé y kién chiém ty 1€ 0,75% tong s6 cac ndi
dung duoc trinh.

Hoi dong xir Iy rui ro: 100% tham gia vao viéc phan héi y kién déi voi
cac ndi dung dugc trinh.

(4) Ong Nguyén Quang Thong — Phé Chi tich HDQT
e Tai HDQT:

E)on voi cac cude hop HDQT: tham dur 92.9% (bao gbm ca iy quyen),
vang 7,1% trén tong sd cic cude hop.

Péi voi viée lay v kién HDQT bang van ban: Tdng sb to trinh ¢6 y kién
(bao gom ca iy quyén): 96,1%; tong so to trinh duge xem nhu la “Khong
coy klen” theo Nghi quyet HDQT s6 518/2016/EIB/NQ-HDQT: 3,9%

tong sb cac To trinh xin v kién.

e Tai HD&UB: tham gia vao 03 HD&UB truc thugec HDQT gom:

Ban chi dao phong g:hong tham nhiing va toi pham: 100% tham gia cudc
hop va viéc lay y kién do Ban t6 chuc.

Hoi dong xur ly rai ro va ngén chan ng qua han: truc tlep tham du 88,0%
tdng sb ndi dung duoc dua ra tai cac cude hop do Hoi dong t6 chire (ving
12,0%) va phan hdi 100% y kién d6i voi céc ndi dung duoc trinh.

Uy ban nhén sy: tham dyu 99,3% tong s6 noi dung dugc dua ra tai cac
cudc hop do Uy ban t6 chic (bao gom ca uy quyén), ving 0,7%; truc tiép
tham gia phan h01 y kién 99,25%; s6 noi dung khong c6 ¥ kién chiém ty
1€ 0,75% tong s6 cac ndi dung dugc trinh.

(5 f)ng Lé Minh Quéc — Thanh vién HPQT doc lap
e Tai HDQT:

E)01 véi cac cuge hop HPQT: tham du 92,9% (bao gbm ca uy quyen)
ving 7,1% trén tong s6 cac cudc hop.

Déi vai viée lay y kién HDQT béng vin ban: Téng sb to trinh co v kién
(bao gom ca ty quyén): 97, 3%, tong so to trinh duge xem nhu 1a “Khong
coy klen” theo Nghi quyét HPQT sb 518/2016/EIB/NQ-HPQT: 2,7%
tong s6 cac To trinh xin y kién.

e Tai HD&UB: tham gia vao 06 HD&UB truc thuée HDQT gom:

Ban chi dao phong chong tham nhiing va t6i pham: Trong thoi gian gitr
chire vu Truong Ban, Ong Lé Minh Quoc tham gia 100% cac cudc hop
va viéc lay y kién béng van ban do Ban t6 chure.

Uy ban quan ly rti ro: tham du 50% téng s6 ndi dung duogc dua ra tai cac
cudc hop do Uy ban t6 chire, vang 50%.

Ban chi dao du an Tai ca‘iu’trUC va chjén luge Eximbank: tryc tiép tham
du 100% cac cudc hop va lay y kién bang van ban do Ban t6 chure.
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- Ban chi dao du an Thay thé Korebank: tryc tiép tham du 100% cdc cude
hop do Ban t6 chure.

- Hoi dong xir ly rui ro: tham gia phan héi y kién 50% tong s6 ndi dung
duge do Hoi dong trinh xm y klen bang vin ban; s6 ndi dung khong c6 y
kién 50% (01 ndi dung) tong s6 cac ndi dung duge trinh.

- Uy ban nhén sy: tham dyu 100% céc cudc hop do Uy ban t6 chic (bao
gom ca uy quyen) va tham gia phan h01 y kién 99,25%; sé noi dung
khong c6 y kién chiém ty 1& 0,75% tdng sb cac ndi dung dugc trinh.

(6) f)ng Lé Vin Quyét — Thanh vién HPQT
e Tai HDQT:

- Déi véi cac cude hop HDQT: tham du 100% (bao g(‘"Jm ca uy quyén).

- Dbi vai vige lay y kién HPQT béng van ban: Téng s6 to trinh ¢ ¥ kién
(bao gorn ca tly quyén): 98 ,4%; tong so to trinh dugc xem nhu 1a “Khoéng
coy klen” theo Nghi quyet HDQT s6 518/2016/EIB/NQ-HPQT: 1,6%
tong s6 cac T trinh xin y kién.

e Tai HD&UB: tham gia vao 05 HD&UB truc thuc HPQT gom:

- Hoi déng XU ly rai ro va ngén chdn n¢ quéa han: tham du 100% céc cudc
hop va viéc lay ¥ kién bing vin ban do Hoi dong t chire (bao gdm ca ty
quyen).

- Ban chi dao dy én Téi cdu trac va chién luoce Eximbank: truc tiép tham
du 100% cac cude hop va lay y kién bang van ban do Ban t6 chirc.

- Ban c}n dao'ho trg xu ly kién nghi cua Doan thanh tra: tham du 100%
viée lay y kién bang vin ban do Ban t6 chirc.

- Ban chi dao gh_r an Thay thé Korebank: truc tiép tham du 100% cac cudc
hop do Ban t6 chic.

- Hoi déng xu ly rui ro: tham du 100% téng s6 ndi dung do Héi dong trinh
xin y kién bang vin ban.

(7) f)ng Hoang Tuan Khai — Thanh vién HDQT
e Tai HDQT:

- Doi véi cac cuje hop HDQT: tryc tiép tham du 78,6% (bao gom ca ty
quyén), ving 21,4%.

- Dbi vai vige ldy v kién HPQT bing vin ban: Téng s’(A) to trinh cé y kiéq:
90,1%; s6 to trinh dugc xem nhu 1a “Khoéng c6 y kién” theo Nghi quyét
HDQT s6 518/2016/EIB/NQ-HDPQT: 9,9% tong s0 cac To trinh xin y
kién.

e Tai HD&UB: tham gia vao 03 HD&UB tryuc thugc HDQT gém:

- Ban chi dao du an Tai céu’trﬁc va chjén lugc Eximbank: truc tiép tham
du 100% céc cudc hop va lay y kién bang van ban do Ban 6 chirc.

- Ban chi dao du 4n Thay thé Korebank: truc tiép tham du 100% céac cudc
hop do Ban t6 chitc.

- Uy ban quan ly rui ro: tryc tiép tham du 100% céc cudc hop do Uy ban 16
churc.
{
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(8) Ba Lwong Thi CAm Tu — Thanh vién HDQT
Tai HDQT:

Pi véi céc cude hop HDQT: tryc tiép tham du 71,4%, véing 28,6%.

béi voi vige lay y kién HPQT béng vian ban: Tong sb to trinh c6 ¥ kién:
58,4%; téng s0 to trinh duge xem nhu la “Khong c6 y klen theo Nghi
quyét HDQT s6 518/2016/EIB/NQ-HDQT: 41,6% tong s6 cac To trinh
xin y kién.

Tai HD&UB: tham gia vao 02 HD&UB truc thuéc HDQT gém:

Uy ban quan ly rui ro: tham du 100% céc cudc hop do Uy ban t6 chirc
(bao gdm ca Uy quyén).

Uy ban nhan su: tham du 80,43% tong sO noi dung duoc dua ra tai cac
cude hop do Uy ban t6 chirc (bao gom ca uy quyén), vang 19,57%: truc
tiép tham gia phan hoi y kién 61,65%; s6 ndi dung khéng co y kién
38,35% tong sd céc ndi dung dugc trinh.

(9) Ong Ngé Thanh Tung - Thanh vién HDQT
Tai HDQT:

Péi véi cac cude hop HDQT: tham du 92,9% (bao gdm ca uy quyén),
vémg 7,1% trén tong so céc cudc hop

Déi vOi vige lay y kién HPQT bang van ban: Téng s6 to trinh ¢6 y kién
(bao gom ca Uy quyén): 98, A%; tong so to trinh duge xem nhu la “Khong
co y kl“ ” theo Nghi quyet HPQT s6 518/2016/EIB/NQ-HPQT: 1,6%
tong sb cac To trinh xin ¥ kién.

Tai HD&UB: tham gia vao 02 HD&UB tryc thuoec HDQT gom:

Uy ban nhan su: tham dyu 100% tong s6 noi dung dugc dua ra tai cac
cudc hop do Uy ban t6 chirc (bao gom ca ty quyen) tham gia phan hoi y
kién 95,5% tong s6 cic noi dung dugc trinh (bao gbm ca uy quyén); s6
ndi dung khdng co y kién 4,5% tong sb cac ndi dung dugce trinh.

Ban chi dao du 4n Tai cAu trac va chién luoe Eximbank: truc tiép tham
du 100% cac cude hop va ldy vy kién bing van ban do Ban t6 chitc.

(10)Ong Yutaka Moriwaki - Thanh vién HDQT
Tai HDQT:

Déi voi céc cude hop HPQT: tham du 87.5% (bao gdm ca uy quyén),
vang 12,5%.

i voi viée ldy y kién HDQT bang van ban: Téng 6 o trinh ¢6 ¥ kién:
99,5%; tong s6 10 trinh duge xem nhu la “Khong ¢ y klen theo Nghi
quyet HDQT s6 518/2016/EIB/NQ-HPQT: 0,5% tong sé cac To trinh
xin y kién.

Tai HD&UB: tham gia vao 01 HP&UB truc thuoc HDQT gom:

Uy ban quan ly rui ro: truc tiép tham du 100% céc cude hop do Uy ban t6
chure.

b. Két qua hoat dpng ciia HPQT

*
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Nhin chung, sau mdt nim lam viéc miét mai va min can cing véi su doan két

nd luc hét minh cua nhung ngudi quan ly, diéu hanh va toan thé CBNV, mic

du1 con nhiéu han ché, hoat dong cia HDQT Eximbank trong nam 2019 cling

ghi nhin mot s6 két qua nhu sau:

Déi véi cong tde chi dao, quan tri

- Ra soat va cap nhat céc chinh sach, quy dinh pht hgp véi phap luét hién
hanh. Trong d6, HDQT da chi dao céc b phan chuyén mén ra soat va
cap nhat Diéu 1& Eximbank cho phu hgp véi Ludt doanh nghiép 2014 va
cac quy dinh phap luat lién quan, di trinh xin ¥ kién tai DHDCD thuong
nién ndm 2018, DPHPCD thuong nién nim 2019 va PHPCP bat thuong
nam 2019 nhung déu khong duoc thong qua. Tai PHDCD thudng nién
ndm 2020 nay, HDQT trinh lai dé xin quy ¢ dong xem xét thong qua dé
dam bao Eximbank tuén thu cac quy dinh hi¢n hanh va dong bd vai noi
dung va nguyén tic dugc quy dinh tai cdc van ban c6 lién quan.

- Ban chi dao Tai céu tric va Chién luoc Eximbank da xem xét cdc dé xuit
cia Ban quan ly dy an, tham muu cho HDQT t6 chirc lai bo may hoat
dong cua cac Kh01 phong ban tai Hoi s¢ va tiép tuc hoan thién mé hinh
hoat dong va co cau té chirc tai cac don vi kinh doanh.

- Ban Cong tic dy an s6 7 Lé Thi Hong GAm da hoan thanh nhiém vu theo
Quy ché t6 chire va hoat dong clia Ban Cong tac dy 4n, chi tiét dugc trinh
bay trong Béo cao HPQT vé viée tdng két toan bd qué trinh hoat dong
cua Ban Cong tac du an va két qua tim kiém déi tac chién lugc dé trién
khai du én so 7 Lé Th; Hong Gé4m, Quéan 1, Thanh phé H6 Chi Minh.

- Theo Danh myc ¢b phiéu thanh phin chi s6 VN30 ky thang 01/2019
dugc So giao dich ching khoan Thanh pho H6 Chi Minh (HOSE) cong
bé, co phleu EIB da dugc chon vao r6 chi s VN30, ddy chi 1a s vén hoa
dugc thiét ké dé do ludong mirc ting trudng cua 30 cong ty hang dau vé
von héa thi truomg va Thanh khoan trong VNAllshare.

Déi véi hoat ding kinh doanh

HDQT da chi dao va gidm sat viéc trién khai ké hoach hanh dong cua

Eximbank nam 2019 dé co thé hoan thanh cac chi tiéu cam ket xay dung ké

hoach kinh doanh gin voi phuong an co cau va xir ly ng xdu da dugc Ngéan

hang Nha nuéc thong qua. Chi tiét:

- Vé cong tac huy dong von: véi Phuong cham khuyén khich don vi kinh
doanh diy manh cong tac huy dong von, Eximbank da trién khai nhiéu
chuong trinh khuyén mai, cac chuong trinh, san phim cong nghé méi, da
dang phu hop nhu cdu giri tién cua khach hang Do viy, cong tac huy
déng von ndm 2019 tang trudng 16,7% so véi nam 2018, cao hon mirc
tang truong cua toan nganh (12,5%).

- V& cong tac tin dung: Nam 2019, Eximbank tap trung hon vé chat lugng,
cht lugng tin dung tiép tuc dugc kiém soat tét, ty 16 NPL (du ng nhém 3
— nhém 5/téng du no cho vay) giam tir 1,85% nam 2018 xudng 1,71%
vao cudi ndm 2019, thuéc nhém ngén hang c6 ty 1€ no xau thap trong hé
thong, tiép tuc xdy dung chinh sach tin dung phi hop voi dinh hudng

chién lugc lau dai cua Eximbank. Két qua mirc tang trudng tin dun:;%/
i
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2019 la 8,6%, ty trong cac khoan cho vay ngin han ting tir 44%
(31/12/2018) 1én 50% vdi bién ldi cho vay (margin) dugc cai thién.

Ve giGi han, ty I¢ bao dam an toan trong hoat djng: Eximbank gidm sat
chit ch& va luén dam bao tudn thu theo dung quy dinh cua NHNN, cu
thé:

+ Ty 1é an toan vén hop nhat dat 13,81%, ty 1¢ an toan vén tai cic thoi
diém trong ndm ludn duy tri vugt muc t0i thieu quy dinh hién hanh la
9%.

+ Ty 1& du ng cho vay so voi tong tién giri 1a 76,75%, so voi muc t6i da
khong dugce vuot 1a 80%.

+ Ty 1€ végn ngin han duoc sir dung cho vay trung dai han la 31,23% so
voi mue toi da duge phép 1a 40%.

+ Ty 1& dy trix thanh khoan dat 16,89%, so véi muc t6i thiéu la 10%.

+ Gioi han cép tin dung, gigi han gop von mua c¢b phan, dau tu trai phiéu
Chinh pha déu nim trong han muc quy dinh cia NHNN.

Vé tinh hinh hoat dong cong ty con (Céng ty TNHH MTV Quan Iy ng va
khai thic tai san (goi tdt la AMC)): ¢6 vén thuc gop dén ngay
31/12/2019 1a 300 ty dong, doanh thu dat 38,4 ty dong, ting 5,7% so véi
nam 2018, lgi nhuan trude thué dat 14,8 ty dong.

Vé cac hoat dong khdc:

+ Cac hoat dong phi tin dung: tiép tuc phat trién, da dang héa san pham,
tap trung ddy manh cac dich vu kinh doanh then chét ctia mot Ngan hang
béan 1é hién dai nhu thé, Bancasurance dat toc do ting truomg vuot troi.
Cu thé thu phi thé ting truong 33% so v6i nim 2018; thu nhép phi bao
hiém dat gép 3 lan so nam 2018, gop phén dua murc tang truong thu nhap
dich vu nam 2019 1én 12%, tang cao nhat trong 3 nim gin day. Thu nhap
tir hoat dong kinh doanh ngoai hdi ciing ting truong dang ké so véi nam
2018, tang 35% gop phan ning ty trong thu nhap ngoai lai tir 16% nam
2018 1én 19% nam 2019.

+ Tiép tuc chuin héa va ban hanh cac quy ché quan ly giap tiét giam
ngan sach mot cach dang ké trong mua sim. Hé thong mang luoi dia
diém hoat dong da dugc sap dat lai timg phén, hop 1y hon, nhiéu loi thé
kinh doanh va 6n dinh hon. Do d6, ngan sach nim 2019 dugc kiém soét
t6t hon so voi muc tiéu dat ra, chi phi hoat dong (khong bao gdm khoan
chi phi trich 1ap du phong rui ro tién gui) tang 7,56% so v6i nam 2018
thip hon ty 1& ting cua tong thu nhap hoat dong (khong bao gbm thu
nhap bt thuong ban c¢b phiéu STB) la 14,14% so véi nim 2018.

+ Eximbank dd hoan thanh trién khai dy an vé ty 1é an toan von theo
Théong tu 41/2016/TT-NHNN, trién khai Thong tu 13/2018/TT-NHNN,
xdy dung cdc nén tang quan tri rai ro, hoan thién cac bé may kiém soat
ctia quan ly cép cao, xdy dung khung quan tri rti ro, thuong xuyén dao
tao va truyén thong noi bo.



+ Thyc hién chuyén dbi hé théng luvong theo cp do, gén két viée giao,
nhan KPI hang ndm, ning cao tinh chu dong, dong luc 1am viéc cua nhan
vién.

+ Hoan thanh cdc dy 4n tap trung van hanh nhu tai trg thuong mai,
chuyen tién quoc té trén pham vi toan quéc, hop nhat va té chic cung
cap dich vu hé trg khach hang 24/7, tap trung van hanh thé, thi diém khoi
tao khach hang va m¢ tai khoan theo 16, chi luong tap trung. Bén canh
d6, Eximbank dang tich cuc chuén bj trién khai cac du an tap trung hoa
van hanh 16n khéac nhu tiép quy, kiém soét sau chimg tur.

+ Chuyén dbi hoat dong cua kénh phan phdi da dién ra manh mé thong
qua viéc day manh dao tao nang luc kinh doanh, nang luc quan trj ban
hang theo muc tiéu; truyén cam hing, tao dong luc dé thay doi tu duy
cua doi ngll ban hang va cac cap can bo quan 1y dén trién khai bo KPI
theo nhiéu cp d9; giao chi tiéu va ghi nhan ban chéo va bén chinh dén
timg c4n bd ban hang dé thiic diy ning luc ban hang va cung cap dich vu
theo cac muc tiéu trong tdm toan hang trong timg thoi ky.

+ Eximbank thyc hién cong tac truyén thong nhim nang cao chat luong
truyen thong ndi bd dé gop phan xay dung vin hoa td chue, thé hién vai

tro dén dit va dinh huéng chuyén mén tir Hoi s¢ dén cac don vi kinh
doanh trong toan hang.

% Mot s6 mdt ton tai trong hoat dong cua HDOT

Bén canh céc két qua dat dugc néu trén, HDQT cting nhén trach nhi¢m trong
viéc chua bé nhiém chirc danh Téng giam dbc — nguoi dai dién theo phap luat
ctia Eximbank gy anh hudng khong it dén hoat dong kinh doanh cua toan hé
thong. Pdng thoi, trong nam 2019 Eximbank con nhiéu mat chua dat duoc
nhu ké hoach gbém:

e Xay dung thuong hiéu, hinh dnh Eximbank theo huéng dé nhin dién,
than thi¢n, bai ban va chuyén nghiép.

e Chua c6 bdo cdo ra sodt, danh gid lai mang ludi hoat dong, phan bo
mang ludi theo tinh hinh thuc t& va phii hop chién luge kinh doanh cta
Eximbank.

e Chua trién khai dy 4n s6 7 Lé Thi Hong Gam, Quén 1, Thanh phd Hd
Chi Minh.

2.3. Két qua dénh gid cia thanh vién HPQT djc 1ap, Chi tich HPQT vé hoat
dong cuia HDQT
Vé tong thé, HDQT Eximbank da thuc hién dung chirc néng, trach nhiém theo
quy dinh cua Luat Doanh nghiép, Lut Céc t6 chirc tin dung, Dicu 1¢ Eximbank
va cac quy dinh phéap luat c6 lién quan.
Cac thanh vién HDQT tham gia céc phién hop HDQT theo qu1 dinh va ¢6 nhiéu
dong gop vy kién ca trong cude hop va bing vin ban ddi voi cac noi dung To

trinh trinh HDQT xem xét thong qua. Céc Nghi quyét duge ban hanh diung qui
dinh cua phap luét va Dicu I¢.

P



2.4.

Tuy nhién, qua trinh xem xét ra quyét dinh cia HPQT con mot so diém han ché
do cac nguyén nhén sau:

a. Mot la, sb lucmg cac cude hop HPQT van con nhiéu so voi cac ngn hang
thuong mai cb phan co cung quy mo, nhiéu van dé diéu hanh van dugc trinh
lén HDQT dé ]ay quyét dinh, do qui dinh chua r9; Thoi gian cudc hop kéo
dai so véi du kién do ¢6 nhiéu y kién, yéu cau lam rd thong tin trinh; ... dan
dén tién do ra quyét dinh chua kip thoi.

b. Hai la, mot s6 T¢ trinh chua cung cép déy du thong tin hodc khong néu bt
céc diém chinh yeu hogdc khong néu dé xuit cu thé ma chi néu van dé, khac
biét va khong dong b¢ trong To trinh, tai liéu kem theo chua day du, da trinh
HPQT xem xét quyét dinh.

c¢. Ba la, viéc phan hdi y kién tir thanh vién HDQT con mét nhiéu thoi gian do
viéc trao ddi théng tin gitta Ban diéu hanh va HDQT con thiéu tinh xuyén
sudt; tir d6 anh huong dén qua trinh tong hop ¥y kién va ban hanh nghi
quyet/quyet dinh cua HPQT. Théng ké chi tiét vé s6 1an hop HPQT va dong
gép y kién bing van ban cia cac thanh vién HPQT di dugc trinh bay trong
bdo c4o quan tri cong ty va dang trén trang thong tin dién tir Ngan hang.

Thu lao, chi phi hoat dong va cac lgi ich khac cia HDQT

Can cir Nghi quyét s6 24/2019/EIB/NQ-HPQT ngay 15/01/2019 vé viéc tam
img thu lao va kinh phi hoat dong cia HDQT ndam 2019, cu thé:

(i) Thu lao HPQT nidm 2019: 110 triéu dong/thanh vién/thang.
(ii) Kinh phi hoat dong ctia HPQT nam 2019: 7,5 ty dong.

(i) HPQT trinh DPHDCD thong qua tht lao va kinh phi hoat dong cua HDQT
nam 2019. Trudng hop khong duge PHDCD thong qua, HDQT cam két
hoan lai s6 thu lao da dugc Ngan hang tam ung.

PINH HUONG HOAT PONG NAM 2020

Nam 2020, HDQT dinh huéng va chi dao Téng gidm déc/Quyén Tong gidm dbc tiép
tuc thuc hién cac nhiém vy, ké hoach hoat dong véi cac uu tién sau day:

1. Vé cong tic quan tri

Tiép tuc xay dung hanh lang phap 1y noi bo thong qua ra soat, sira doi, cap
nhat, ban hanh quy trinh quy ché dé quan 1y rti ro: rti ro thanh khoan, rui ro
tin dung, rui ro thi trudng, rui ro hoat dong, rui ro danh tiéng.

Tuén thi cling nhu gidm sat dé ning cao viéc quan tri rii ro dam bao ting
truong di déi voi kiém soat cht lugng; Néng cao néng luc quan tri diéu hanh,
gia tang hiéu qua hoat dong toan hé¢ thong trén co so khai thac hiéu qua thé
manh cua Ngén hang.

Tiép tuc trlen khai cac bién phap nang cao nang luc tai chinh, quan tri chi phi
hiéu qua, téi da hod cac ngudn thu, nang cao hiéu qua hoat dong kinh doanh =,
toan hé théng. /

Tiép tuc tmg dung cong nghé dé cai tién quy trinh quan ly, phé duyét tap
trung nham tinh gon bd may van hanh va giam thiéu rui ro tac nghiép, nang

cao van hoa tuan thu théng qua dao tao va truyén thong.
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Xay dyng thuong hi¢u, hinh anh Eximbank theo huéng dé nhén dién, than
thién, bai ban va chuyén nghiép sau tai cau truc.

2. Vé hoat dong kinh doanh

Du kién mot s6 chi tiéu ké hoach kinh doanh chu yéu nam 2020 theo Nghi

quyét HDQT s6 247/2020/EIB/NQ-HPQT ngay 07/05/2020 sau:

- Tbng tai san: 176.000 ty dong ting 5% so voi nim 2019.

- Huy dong vén tir to chic kinh té va dan cu: 147.800 ty ddng, ting 6% so
voi nam 2019.

- Ty 1é ng xau: dudi 2,0%.

- Loi nhuan truée thué va trude trich bd sung du phong tit todn trai phiéu
VAMC: 1.918 ty dong.

Du ng cap tin dung: 122.275 ty dong, ting 8% so v&i nim 2019 (bao gdm du

no cho vay khach hang va trai phiéu doanh nghiép). Ké hoach ting truong tin

dung ndm 2020 la 9% theo han muc ting truéng do NHNN thdong béo. Trong

diéu kién kinh doanh thuan lgi, Eximbank s& xin phép NHNN xem xét diéu

chinh ting han muc ting trudng tin dung.

Tiép tuc trién khai dich vu Ngan hang wu tién; xdy dung va trién khai mé

hinh kinh doanh cho phin khic Khich hang Doanh nghiép lén; Phat trién

hop téc véi khach hang doanh nghiép lém dé xay dung va tai tro chudi cung

ung, gia tang dich vu cho khéach hang doanh nghiép SMEs, khach hang ca

nhan, thanh toan quéc té cling nhu kinh doanh ngoai té. Pdng thoi xdy dung

céc chinh sach, san pham phi hop véi timg nhém déi tuong khach hang.

Tiép tuc day nhanh tién do xir Iy ng tdn dong, tap trung xir Iy ng da ban cho

VAMC, dat muc tiéu mua lai toan bd ng da ban cho VAMC vao nam 2020

theo dinh hudng tai co ciu ngan hang cua Ngéan hang Nha nudc.

Tép trung xir Iy ng x4u, ng qua han dé duy tri ty 1é no xdu dudi mirc 2%.

DPéu tu nang cép va phat trién moi hé théng ATM dé thuc hién mo rong mang

ludi.

Pua Eximbank vao nhom ngin hang thuong mai ¢ phan c6 ty suét lgi nhuén

rong trén von chii s hira (ROE) cao.

Véi ndi dung trén, HDQT kinh trinh PHDCD xem xét thong qua.

Trén trong,

TM. HOI PONG QUAN T
CHU TICH
\
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(Bé su ng vao bio cao hoat dong cua HPQT nim 2018, 2019)

101 PONG CO DPONG THUONG NIEN EXIMBANK NAM 2020

<

Fhanh vién HPQT ddc 1ap Eximbank bd sung vao Bao cao hoat dong cua HDOT, hoat
dong cua cac Hoi dong, Uy ban truc thuoe HDQT va phirong hwong hoat dong cua HDOT
nam 2018 va nam 2019 vé hoat dong cua lhanh vién Hoi dnnu quan tri doc lap va két qua

5 1
W

danh gia cta thanh vién HDQT doc 1ap vé hoat dong cia Hoi dong quan tri trong nam o
2018, nam 2019 nhir sau: I/ NGH
; ; . 2 ) ) . P |'1H‘-;5
[- Hogt dong cua thanh vién Hoi dong quan tri doc 1ap va ket qua danh gid cua thanh vicn {w cC
HDQT ddc lap vé hoat dong ctia Hoi dong quan trj trong nam 2018, Q_."O‘;'*““
: 4k - AN
l. Vé hoat dong cua thanh vién Hoi dong quan tri doc lap: N

Nam 2018. ong L.é Minh QUGC la Chu tich HPQT kiém Thanh vién HDQT doc lap.
da thuc hién c¢éac nhiém vu theo quy dinh ctua phap ludt va Dicu I¢ Eximbank.

Ngoai ra, Chu tich HDQT kiém Thanh vién HDQ'T dgc lap da thuc hi¢n céic chue
nang, nhiém vu theo quy dinh khi [a Chu tich/thanh vién tai cac Hoi dong. Uy ban
trire thuge HPQT gdm: Hoi dong tin dung Trung wong, Hoi dong xtr 1y rui ro va
ngan chan no qua han. Uy ban nhan su, Uy ban quan Iy rii ro. Ban chi dao phong
LI]UH“ tham nhting va t91 pham, Ban chi dao du an thay thé Korebank. Ban chi dao
i ciu trie va chién luge Eximbank.

2. Vékét qua danh gia cua thanh vién HDQ'T ddce lap vé hoat dong cua Hoi (I(‘mg_' quan
tri:

2.1. Sy tham gia cua thanh vien HDQT vao cic cudc hop HDQT va [i:l_\‘ y kién
HDQT hfmu van ban ddi voi cac To trinh HDQT: 1 rong nam 2018, ty IQ
tham du (bao s_nm ca Uy quyén) cua cac thanh vién HDQT dbi vai cic budi
hop HDQT da so6 dat ty 1€ trén 94%. tham gia bicu quyét va guri lai Phiéu
bi¢u quyét cho Vian phong HPQT Eximbank doi véi cac Tor trinh lay v kicn
HDQT bing vin ban dat ty 1& 100%. chi tiét theo phu luc dinh kém.

2
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K&t qua danh gia caa Cha tich HDQT vé hoat dong cua HPQT cting la danh
gid cua ong L¢ Minh Qudoc — Thanh vién HDQT ddc 1ap: ndi dung nay da
duge néu tai muc Il cua Bao cao hoat dong cua HDQOT, hoat dong cua cac
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Hoi dong, Uy ban triee thuge HDQOT va phwong huéng hoat dong ciia HDOT
nam 2018 da dugc HDQT thong qua, dugc dang trén website cua ngdn hang
tr ngay 06/06/2019 va phat tai li¢u hop PHDPCD cho ¢6 dong.

[I-  Hoat dong cua thanh vién Hoi dong quan tri doc lap va két qua danh gia cia thanh
vien HDQT ddc 1ap ve hoat dong cua Hai dong quan tri trong nam 2019,

I. Vé hoat dong cua thanh vién Hoi dong quan tri dc lap:

Nam 2019, ong L& Minh Quoc la Chu tich HDQT (dén ngay 21/05/2019) kiém
Thanh vién HDQT ddc lap, da thue hién cac nhiém vu theo quy dinh cua phap
ludt va Diéu 1é Eximbank.

Ngoai ra, Chu tich HbQT (dén ngay 21/05/2019) kiém Thanh vién HDQT doc
lap da thyc hién cdc chire nang, nhiém vu theo quy dinh khi 1a Chu tich/thanh
vién tai cac Hoi dona Uv ban tryc thuoc HDQT gom: Hoi dong Xt Iy rui ro va
ngan chdn ng qua han, Uy ban nhan su, Uy ban qmn Iy rui ro.

2. Vé két qua danh gia cua thanh vién HDQT doc 1ap vé hoat dong ctia Hoi dong
quan tri:

2.1 Két qua danh gia cua Chu tich HDQT ve hoat dong cua HDQT cting la danh
gia cua ong Lé Minh Quf)c — Thanh vién HDQT dgc 1ap va da dugc néu tai
muc 1l cta Bdo cdo hoat dong ciia HDOT, hoat dong ciia cde Hoi dong, Uy
ban trie thuge HDQT nam 2019 va phwong huwong hoat dong cua HDQOT
nam 2020 da dugec HDQT thong qua, duge dang trén website ctia ngan hang
tir ngay 15/06/2020 va phat tai liéu hop PHDPCD cho ¢6 dong.

2
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Su tham gia cta thanh vién HPQT vao cic cude hop HPQT va ldy v kién
HDQT bang van ban dbi véi cac To trinh HPQT: Trong nam 2019, tham du
(bao aém ca uy quyén) cua cac thanh vién HDQT ddi véi cic cude hop
HDQT da s6 dat ty 1& tir 75% trd 1én, ¢6 03 thanh vién HDQT tham du hop
dat ty 1€ thap hon 75%:; ty ¢ tham gia biéu quyét va giri lai Phiéu biéu quyét
cho Vin phong HDQT Eximbank dbi voi cac To trinh lay v kién HDQT
bing vin ban da sb dat trén 90%, c6 02 thanh vién HDQT biéu quyet cac
To trinh ldy ¥ ]\Ien HDQT bang van ban va gli lai Phiéu biéu quyét thip
hon 60%, chi tiét theo Phu luc dinh kem.

THANH VIEN HPQT PQC LAP

/

Lé Minh Qudc
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